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Nr. 80015/03.01.2022

Se aproba,
PRIMAR
MIHAI CHIRICA

REGULAMENT

privind desfasurarea activitatii de depunere a cererilor pentru acte de identitate
si vize de resedinta pe baza de programare

Preambul

Directia Locala de Evidenta a Persoanelor lagi deserveste, pe linie de evidenta a persoanelor,
locuitorii municipiului lasi si a urmatoarelor comune arondate: Andrieseni, Aroneanu, Barnova,
Bivolari, Ciurea, Golaiesti, Holboca, Horlesti, Letcani, Miroslava, Mogosesti, Movileni, Popricani,
Probota, Roscani, Rediu, Schitu-Duca, Tomesti, Trifesti, Tiganasi, Tutora, Ungheni, Valea
Lupului, Victoria, Vladeni si Voinesti.

Avand in vedere prevederile Anexa 1, pct. llI-lit. f din Programul de masuri pentru combaterea
birocratiei in activitatea de relatii cu publicul aprobat prin HG nr. 1723/2004 precum si
prevederile Cap.lll art.15 lit. k din Regulamentul de organizare si functionare al D.L.E.P. lasi;

in considerarea necesitatii de adoptare a unor masuri care sa asigure gestionarea eficientd a
activitatii de primire si solutionare a cererilor pentru eliberarea actului de identitate si a vizei de
resedinta;

Propunem:

aprobarea prezentului Regulament care stabileste modul in care se desfasoara activitatea de
primire si solutionare a cererilor pentru eliberarea actelor de identitate si a vizelor de resedinta.
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Cap. | Dispozitii generale
Aspecte generale

Art.1 Depunerea cererilor pentru eliberarea actului de identitate si/sau a vizei de resedinta se
face prin programare on-line pe siteul directiei www.dlep-iasi.ro sau telefonic.

Art.2 Cetatenii care au/au avut domiciliul in Roméania se pot programa on-line la Birourile
1,2,3,4,5,7,8 iar cetatenii care nu au avut niciodata domiciliul stabil in Romania (inclusiv CRDS)
la Biroul 6. La Biroul 9 se primesc doar cereri pentru vize de resedinta.

Art.3 inainte de completarea programadrii, solicitantul se asigurd ca indeplineste conditiile
prevazute de OUG nr. 97/2005 si HG nr. 295/2021 si ca detine toate actele necesare prevazute
de legislatia in materie.

Art.4 O persoana (solicitant)-identificata prin codul numeric personal (CNP) are dreptul la o
singura programare activa, o alta programare fiind disponibila dupa expirarea celei anterioare.

Art.5 Programarea se face direct de catre persoana interesata, este gratuita si netransmisibila.
Programarile neconforme nu vor fi luate in considerare. DLEP fisi rezerva dreptul de a anula
programarile neconforme si/sau abuzive.

Art.6 Timpul acordat pentru depunerea cererii este alocat individual pentru fiecare persoana.

Art.7 Cererile se solutioneaza in termenele prevazute de reglementarile legale in vigoare.

Art.8 Procedura de programare online si telefonica, necesita acordul solicitantului de prelucrare
a datelor cu caracter personal, in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE)
2016/679 pentru protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal privind libera circulatie a acestor date si a prezentului Regulament.

Cap. Il Programarea on-line, primirea si solutionarea cererilor

2.1. Programarea on-line in vederea depunerii cererii pentru eliberarea actului de
identitate si/sau a vizei de resedinta

Art.9 Programarea pentru depunerea cererilor pentru eliberarea actului de identitate se face,
prin intermediul aplicatiei de programare on-line, pe pagina de internet a Directiei Locale de
Evidenta a Persoanelor lasi — www.dlep-iasi.ro.
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Perioada si numarul de intervale disponibile pentru programare vor fi stabilite in functie de
gradul de ocupare si de numarul functionarilor in activitate.

Art.10 Efectuarea programarii. Cetatenii care au sau au avut domiciliul in Romania se pot
programa on-line la Birourile 1,2,3,4,5,7,8 iar cetatenii care nu au avut niciodata domiciliul Tn
Romania la Biroul 6. La Biroul 9 se pot depune doar cereri pentru vize de resedinta.

Art.11 Solicitantul completeaza toate céampurile obligatorii prevazute in aplicatia de
programare, astfel: datele personale ale solicitantului (numele de familie si prenumele, Cod
Numeric Personal-CNP) se completeaza intocmai cum rezulta din actul de identitate/stare
civila, fara prescurtari sau initiale, o adresa de e-mail si numar de telefon valide. in cazul
eliberarii primului act de identitate la implinirea varstei de 14 ani formularul se completeaza cu
numele de familie si prenumele minorului. in cazul cererii depuse prin imputernicit cu procuré
speciala autentificata la misiunea diplomatica ori oficiul consular al Romaniei din strainatate
formularul se completeaza cu numele de familie si prenumele persoanei pentru care se solicita
eliberarea actului de identitate. In cazul schimbarii numelui de familie si/sau a prenumelui se
completeaza cu noul nume de familie si/sau prenume.

Art. 12 Pentru a continua programarea online este necesara exprimarea in mod expres a

consimtamantului cu privire latermenii si conditile de programare on-line conform

prezentului regulament si acordul de prelucrare a datelor cu caracter personal, in conformitate

cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce

priveste prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulatie a acestor date si

luarea la cunostintd a prevederilor Regulamentului de desfasurare a activitatii de depunere a

cererii pentru eliberarea actului de identitate si a vizei de resedintd cat si a documentelor

necesare depunerii cererii.

Pentru finalizarea programarii solicitantul va primi un email in care va trebui sa confirme,
in mod obligatoriu programarea, accesand linkul indicat ,Confirma programarea”.

Art.13 Dupa finalizarea programarii aplicatia va transmite un mesaj automat pe adresa de e-mail
indicata de catre solicitant, cu data si ora programarii si un numar unic de identificare a
programarii(trebuie verificat si folderul Spam).

Art.14 Pentru asigurarea accesului egal la serviciul de programare on-line, de pe aceeasi
adresa de e-mail/IP/CNP se pot inregistra maxim 4 programatri intr-un interval de 60 de zile.

Adresa de e-mail introdusa trebuie sa fie valida.

Art. 15 Programarea on-line va fi stearsa automat in termen de 60 zile de la data producerii

efectului.
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Art.16 Nu se fac programari pentru zilele nelucratoare, stabilite sau anuntate ulterior ca zile in
care nu se desfasoard activitate de lucru cu publicul. n cazul in care programarea on-line se
efectueaza pentru o zi lucratoare care ulterior este stabilitda ca fiind nelucratoare prin act
normativ — cererea pentru eliberarea actului de identitate se va depune, in alta zi lucratoare
comunicata solicitantului prin e-mail. DLEP lasi isi rezerva dreptul de a anula programarile
neconforme care nu respecta prevederile enuntate mai sus.

Art.17 Nerespectarea oricarei dispozitii referitoare la conditile de programare in vederea
depunerii cererii duce la anularea rezervarii.

Art.18 Anularea programarii de catre solicitant cade exclusiv in sarcina acestuia si este un
proces ireversibil - caz in care va fi necesara o noua programare.

2.2. Programarea telefonica in vederea depunerii cererii pentru eliberarea actului de
identitate si/sau a vizei de resedinta

Art.18 Programarea telefonica se poate face in intervalul afisat pe site sau la sediu, este
valabild doar pentru ziua in curs si se face doar in limita intervalelor disponibile. Lista
programarilor telefonice va fi distrusa in termen de 3 zile lucratoare de la data producerii
efectului.

Art.19 De pe acelasi numar de telefon se pot face maxim 2 programari pe saptaméana, pentru
inscrierea programarii solicitantul furnizdnd numele, prenumele si numarul de telefon. Prin
furnizarea acestor date solicitantul isi exprima acordul pentru prelucrarea datelor personale in

scopul depunerii cererii.

2.3. Depunerea cererii si solutionarea acestora

Art.20 Cererea pentru obtinerea actului de identitate se depune la sediul D.L.E.P. lasi-Serviciul
de Evidenta a Persoanelor situat in municiul lasi, lulius Mall, Bdul. Tudor Vladimirescu, f.n.,
etaj 2 de catre persoana care figureaza ca solicitant in programarea on-line.

Art.21 Depunerea cererii se face numai la data si ora stabilitd, conform programarii.
Neprezentarea la data si ora programata, neconformitatea datelor inscrise in rubricile din
formularul de programare cu datele care rezulta din actele prezentate si/sau lipsa tuturor actelor
necesare duc la anularea programarii.
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La data depunerii solicitantul va prezenta cererea(listata fata-verso) si completata, actele
specifice in original si copie si dovada achitarii taxei.

Accesul in vederea depunerii cererii de eliberare a actului de identitate se face direct la birou, la
data si ora programata, fara alte formalitati.

Art.22 Functionarul care primeste cererea inméneaza solicitantului o dovada care cuprinde
numarul de inregistrare si data inregistrarii.

Art.23 Functionarii publici desemnati, solutioneaza cererile privind eliberarea actului de
identitate in conformitate cu prevederile legale in materie si cu prevederile prezentului
regulament.

lll. Dispozitii finale

Art.24 Nerespectarea oricarei prevederi din prezentul Regulament duce la anularea programarii
on-line/telefonice caz in care va fi necesara o noua programare.

Art.25 Prezentul regulament se aduce la cunostinta publica pe pagina de internet a Directiei
Locale de Evidenta a Persoanelor lasi, produce efecte pe termen nelimitat de la data emiterii si
poate fi modificat in concordanta cu modificarile aduse ulterior legislatiei in domeniu.

Director Executiv, Sef Serviciu Evidenta Persoanelor,
Marius-Constantin Bodoga Gabriela Graur
Sef Birou Acte identitate, Vizat pentru legalitate,
Catalin-Constantin Dascalu Catalin Mihaescu
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