MUNICIPIUL IASI

DIRECTIA LOCALA DE EVIDENTA A PERSOANELOR
SERVICIUL DE STARE CIVILA

Nr. 54096/18.12.2024

REGULAMENT GENERAL

privind activitatea de programare online la Serviciul Stare Civila pentru depunerea

cererilor pentru inregistrarea nasterii, a dosarului de casatorie, eliberarea unor noi
certificate (duplicate), rectificarea actelor de stare civila, schimbarea de nume/prenume
pe cale administrativa, inregistrarea recunoasterii/incuviintarea  purtarii
numelui/tidgada paternititii, alocarea de CNP persoanelor care au redobindit cetatenia,
inscrierea mentiunii de dobandire/redobandire ulterioara inregistrarii nasterii in mun.
lasi, inregistrarea divortului/schimbarii de nume sau
prenume/adoptiei/recunoasterii/incuviintarii purtarii numelui/tagada paternitatii facute
in strainatate,

Avand in vedere prevederile Legii nr. 119/1996 cu privire la actele de stare civila,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare ;

Avand in vedere prevederile H.G. nr. 255/2024 pentru aprobarea Metodologiei cu
privire la aplicarea unitara a dispozitiilor in materie de stare civila;

Avand in vedere prevederile Cap. Il art. 16 lit. u din Regulamentul de organizare si
functionare al Directiei Locale de Evidenta a Persoanelor lasi;

Avand in vedere prevederile art.7,10,11,580 alin.3 si 8 din O.U.G. 57/2019 privind
Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Regulamentului UE 679/2016 privind privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

in considerarea necesitatii de adoptare a unor masuri care s asigure gestionarea

eficienta a activitatii de primire si solufionare a cererilor ;



in considerarea necesitatii de asigurare a accesului egal si nediscriminatoriu al tuturor
cetatenilor la acest serviciu;

Propunem:

aprobarea prezentului Regulament care stabileste modul de organizare a activitatii de
programare online pentru depunerea la Serviciul Stare Civila a cererilor pentru inregistrarea
nasterii, depunerea dosarului de casatorie, eliberarea unor noi certificate (duplicate),
rectificarea actelor de stare civila, schimbarea de nume/prenume pe cale administrativa,
inregistrarea recunoasterii/incuviintarea purtarii numelui/tagada paternitatii, alocarea de CNP
persoanelor care au redobindit cetdtenia, inscrierea mentiunii de dobandire/redobandire
ulterioara inregistrarii nasterii Tn mun. lasi, inregistrarea divortului/schimbarii de nume sau
prenume/adoptiei/recunoasterii/incuviintarii purtarii numeluiftagada paternitatii facute in

strainatate,depunerea cererilor la Serviciul Stare Civila
Cap. l. Dispozitii generale
Art.1. Accesul la serviciile furnizate de Serviciul Stare Civila se face numai in baza unei

programari online in aplicatia * Programari online” aflatd pe pagina de internet a Directiei

Locale de Evidenta a Persoanelor lasi - https://dlep-iasi.ro

Art.2. Perioada si numarul de intervale disponibile pentru programari sunt stabilite Tn functie
de gradul de ocupare si de numarul functionarilor in activitate.

Art.3. Nu se pot face programari prin email, fax sau telefonic.

Art.4. Programarea este gratuitd si netransmisibild . Programarea este alocatd pentru
depunerea unui SINGUR dosar de intocmire act de stare civild/inregistrare mentiune privind
o persoana sau pentru obtinerea UNUI SINGUR certificat (duplicat)/ extras multilingv /
formular multilingv/ adeverinta privind statutul civil.

Art.5. Pentru a asigura accesul echitabil al cetatenilor , limita maxima este de 4 programari
pe luna per solicitant .Programarile neconforme nu vor fi luate in considerare.

Art.6. Administratorul aplicatiei isi rezerva dreptul de a anula programarile frauduloase,
multiple sau neconforme.

Art.7. Neprezentarea la data programata, neconformitatea datelor inscrise in rubricile din
formularul de programare cu datele care rezulta din actele atasate la programare si prezentate

la ghiseu si/sau lipsa tuturor actelor necesare duc la anularea programarii.
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Art.8. Nu se fac programari pentru zilele nelucratoare, stabilite prin acte normative. in cazul
in care programarea online se face pentru o zi lucratoare care ulterior ,prin act normativ (lege,
hotérare de guvern), este stabilitd ca fiind nelucratoare cererea se va depune la o data
ulterioara comunicata de D.L.E.P. lasi.

Art.9. Tnainte de completarea programarii solicitantul trebuie sa se asigure ca detine toate
actele prevazute de lege .

Art.10. Prin continuarea procedurii de programare online solicitantul este de acord cu
prelucrarea datelor personale, datele transmise de acesta catre institutia noastra vor fi
utilizate cu respectarea principiilor prevazute de art. 6 din Regulamentul UE 2016/679.
Programarea online va fi stearsa in termen de 30 zile de la data depunerii dosarului de catre
titular.

Art.11. Solicitantul completeaza in aplicatia de programare o adresa de e-mail valida, la care
va primi un raspuns cuprinzand data si ora la care este programat sa depuna cererea.
Art.12. Pentru finalizarea programarii este obligatorie confirmarea programarii din mesajul
primit pe email prin accesarea butonului "Confirma programarea”. Dupa finalizarea
programarii aplicatia va transmite un mesaj automat pe adresa de e-mail indicata in formularul
de inregistrare cu data si ora programarii si un numar unic de identificare a programarii (va
rugam verificati si folderul Spam)

Art.13. Cererile se solutioneaza in termenele prevazute de reglementarile legale in vigoare.
Cap. lI. Dispozitii finale

Art. 14. Prezentul regulament se aduce la cunostinta publica pe pagina de internet a Directiei
Locale de Evidentad a Persoanelor lasi
Art. 15. Prezentul regulament produce efecte pe termen nelimitat si poate fi modificat ori de

cate ori conditii obiective o cer.
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